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f ESG Seminario realizado pela AHSEB discute o que

é possivel ser feito, pelas instituicdes de salde, para

em fOCO disseminar praticas sustentaveis no setor

Mesa de abertura foi composta pelo presidente da AHSEB,
Mauro Duran Adan; pelo CEO da Santa Casa da Bahia, Eduardo
Queiroz; pelo chefe de gabinete da Secretaria de Sautde, Cicero

de Andrade Rocha Filho; pelo presidente da Febase, Marcelo
Britto; vice-presidente da Confederagao Nacional de Saude e
deputado federal Pedro Westphalen, e pelo entdo coordenador
executivo do Planserv, Jodo Bosco Crema.

0 conceito ESG, sigla inglesa de “environmental, social
and governance’, pilares que vém sendo apontados como
determinantes para a competitividade das empresas.

O objetivo do evento foi reunir diretores, gestores e
profissionais, que atuam em diferentes posicoes na
salude, para compartilhar experiéncias e refletir sobre
rumos e adequacdes necessarias Nos Negocios para uma
atuagdo solida e efetiva em prol do coletivo, envolvendo

“Préticas Sustentaveis: O que a Salde Pode Fazer” foi o tema do  a construgdo de um mundo inclusivo, ético e ambiental-
seminério realizado pela Associagao de Hospitais e Servigos de Salde  mente sustentavel
do Estado da Bahia (AHSEB) no dia 28 de setembro, no Mundo Plaza “Esse evento é mais um exemplo do compromisso
Business Center, Caminho das Arvores. da AHSEB em trazer temas importantes para a satde”,

Palestras, painéis contendo apresentagdo de cases e debates disse o presidente da AHSEB, Mauro Duran Adan,
Integraram uma rica programagao que trouxe ao centro das reflexdes  durante a abertura.
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e T Seminério reuniu representantes de instituicoes de saude,

gestores e profissionais que atuam no segmento

Comenda Silio Nascimento Andrade foi langada
durante abertura e homenageou o médico Delfin
Gonzalez, fundador da Clinica Delfin

* AHSEB presente na 142 CBH

e LGPD: AHSEB & referéncia e Ucas prepara novidades para 2024
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“Praticas Sustentaveis:

2% 0 que a Saude Pode Fazer”

MEEARN FAT AT T LT T A el B e,

A programagdo do seminario “Préticas
Sustentaveis: O que a Saude Pode Fazer”
teve como eixos das discussdes geracdo
de wvalor, sustentabilidade, inclusao,
equidade e inovagao.

A parte cientifica iniciou com a palestra
“Trazendo a Espiritualidade para a Saude”,
da oncologista clinica da Oncoclinicas

Bahia e do Céncer Center Santa
|zabel, Clarissa Mathias, que abordou
a importancia da espiritualidade para o
tratamento do paciente, como mola ética
dentro das instituicdes e pilar-chave para
as préticas de ESG.

O restante da grade foi dividido em
dois blocos, com painéis compostos por

Café com musica no encerramento:
network e integracédo

palestras e apresentagdes de cases, que
proporcionaram  aprofundamento  na
temética central e demonstracdo de como
0 conceito vem sendo aplicado, por meio
de estratégias nas instituicdes norteando
projetos e/ou metas de sustentabilidade. O
contelido exposto a cada turno foi encerrado
por debates e perguntas do publico.

Projetos da AHSEB oferecem servicos
facilitados as instituicdes de saude

Visando auxiliar as instituicdes de salde, a AHSEB oferece servigos especializados voltados
para o segmento, viabilizados por meio de parcerias. Qualquer estabelecimento pode participar,
sendo que ha condi¢des especiais para associados.

Agendamento e outras informagdes pelo telefone (71) 98157-2616 ou e-mail ahseb@ahseb.com.br.

SAIBA MAIS:

SOS ALVARA - assessoria para
avaliagao, adequacao e aprovagao
de projetos arquiteténicos visando
a obtencdo e/ou renovacdo de
alvaréd junto a Vigilancia Sanitaria
Estadual e Municipal.

"Dedicados arepresentatividade e ao

fortalecimento das instituicoes de saude
privadas do estado da Bahia"

a Lei n® 13.709/18 pelas
instituicdes de saude.

LGPD -
facilita as adequacgdes

NUCLEOS - adocio compartilhada de estratégias, trocas
de experiéncias e deliberagdes, resultando em otimizagéo
dos custos, aumento da competividade e melhoria da
qualidade dos servicos. Sao eles: Hospitais, Pediatria,
Ortopedia e Traumatologia, Bioimagem, Oftalmologia,
Oncologia e Home Care. Informagdes 71 98157-8548.
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Painel 1

‘0 mundo esta em ebulicao. Precisamos de uma nova geragao de
lideres, pois estamos presenciando nas organizagdes o surgimento
de um novo modelo de relagdes, em que as pessoas se juntam pelos
propositos e proximidade”

bionexo

Luiz Edmundo Rosa, diretor de desenvolvimento de pessoas
na ABRH Brasil e membro do Comité Organizador do Centro de
Referéncia Einstein de Satide Mental e Bem- estar, em sua palestra
“Como Enfrentar os Novos Desafios do Trabalho”.

Uma empresa

de tecnologia

Saas feita para
O mercado
de saude.

o

‘O que significa, para nds, a cura de um paciente oncoldgico?
Significa devolvé-lo para a sociedade, a continuidade, do ponto de
vista Util. /.../ O que queremos ¢ levar o conhecimento, o letramento
sobre Oncologia para a sociedade”

Anaisa Lubeck Carlini, superintendente de RH do Hospital
A.C. Camargo, durante a palestra “Gestao Estratégica da Satde
Corporativa”.

“Os objetivos da empresa e das pessoas precisam estar equilibrados. -
Isso garante o crescimento sustentavel da empresa. Nosso negdcio
comega com pessoas e encerra com pessoas./.../ Antes, o lider nao
tinha o direito de errar. Hoje, ele caminha junto, ndo precisa saber tudo
nem ter todas as respostas./.../ Comegamos ensinando todo mundo a
apagar a luz o tempo todo”

Alcance o préximo
nivel na gestdo da
cadeia de suprimentos
ao ciclo de receita

Lidia Abdala, presidente executiva e CEO do Grupo Sabin, na palestra
“Quando Negbcio e Sustentabilidade se Encontram”.

“ESG ndo ¢ uma meta, ¢ um modo de fazer negécios e de moldar o
futuro./.../ Sustentabilidade ndo € s6 plantar arvores, tem questdes
sociais envolvidas e de estimulo as pessoas”

Adriana Heringer, gerente de Marketing da Rede Mater Dei de
Salde na palestra “ESG na Satde - Uma Abordagem Sustentavel -
Case Mater Dei de Saude”.

“A gente acredita na agao do conjunto,
n&o no heroismo individual”

Mbénica Bezerra, diretora corporativa de
Tecnologia e Operagdes da Santa Casa da Bahia,
moderadora.

“0 nosso paciente é a nossa maior cultura.
Nossa demanda foi a acessibilidade do paciente
que vivia trancado”

André Felipe Meira Borem, arquiteto do Ndicleo de Apoio
Tecnoldgico Salvador da Rede Sarah de Hospitais, na palestra
“Arquitetura Sustentével na Rede Sarah de Hospitais”.

“Diante dos riscos, como controlar as sobras? O primeiro passo
foi criar a Politica Institucional de Medicamentos Controlados para
regularizar os procedimentos desde a compra”

Cristiane Hoffmeister Rocha, coordenadora de farmacias
hospitalares no Hospital Santa Izabel, palestra “Descarte de
Medicamentos Sujeitos a Controle Especial: Vocé Sabe o que Esté
Sendo Feito Com as Sobras na sua Instituicdo?".

B
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SEMINARIO I
EHT&UEH' OQuUE. .Q “Gerir de forma adequada os recursos naturais é nossa principal SUA SAU D E

= —_ mis§éo‘ E reduzir 'impactos na.cadeia“/.../ é pps;fvel aplicar EM PRIMEIRO

préticas sustentaveis num hospital pdblico/../ atingir o ganho

social além do ambiental” LU GAR !

. . . X Com o atendimento moével do Sabin, faga exames e vacinas
Fernando Andrade de Lira, engenheiro de Meio Ambiente de onde estiver. Em casa ou no trabalho, vamos até vocé!

na Santa Casa da Bahia, palestra “A Aplicagdo de Préticas
Sustentaveis em um Hospital Publico - Case Hospital Municipal
de Salvador”.

“Precisamos reconhecer os interesses das outras partes, rodamos
a mandala reconhecendo que n3o estamos sozinhos/.../O que
vamos fazer depois daqui? A cultura orientada pela ESG tem
potencial para trazer mais equilibrio & satde”

Taise Bastos de Queiroz, gerente de operagdes da Oncoclinicas,
palestra “Estratégias de Sustentabilidade no Setor Satde:
Importéncia e Implementagao”.

APONTE A
AGENDE O CAMERA PARA
ATENDIMENTO O QR CODE E
E GANHE APROVEITE!
UM BRINDE*.

*Brinde disponivel
apenas para agendamentos
realizados por meio

“Nao subestime o espago de o link indicado acima.
influéncia que vocé ocupa”

[ ]
Jaime Seabra Lima, sécio-diretor do @ Sa b I n
. DIAGNOSTICO E SAUDE

Laboratério LPC, moderador.

https://bit.ly/FormularioParceriaSabin

Softwares para uma gestao
de alta performance em sua
instituicao de saude.
Conheca solucoes completas

e integradas que colocam seu
negocio em um novo patamar.

pixeon.com

Surpreenda-se com todos
0S NOSSOS recursos.

+55 (11 2146-1300 E|rw'l"

Telefone: 71 3082-3752  www.ahseb.com.br
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palestrante que abriu a grade cientifica.

AHSEB INFORMA - Qual o papel da
espiritualidade na saude do individuo?

A espiritualidade
¢ considerada pela OMS o quarto pilar
da saulde: bem-estar fisico, mental,
social e espiritual. Foi muito importante
esse reconhecimento, que aconteceu
em 1998, e vem influenciar em todo um
equilibrio, de como a pessoa absorve
0s potenciais problemas relacionados a
saude de cada um.

AH - Por que a espiritualidade se
tornou alicerce das praticas de ESG
nas empresas?

Vérios trabalhos tém sido realizados
e tém demonstrado que a incorporagao

PILULAS:
A A espiritualidade na saide

Com CLARISSA MATHIAS, oncologista clinica da Oncoclinicas Bahia e do Cancer Center Santa
|zabel, vice-presidente da AHSEB, primeira mulher brasileira a integrar o Fellow of the American
Saciety of Clinical Oncology (Fasco), da Sociedade Americana de Oncologia Clinica (Asco), e

da espiritualidade nas empresas melhora
o fluxo e os resultados. Ela consegue
trazer um equilibrio, isso tem sido
estudado de forma cientifica. Entao,
dentro do ESG, que é um conceito cada
vez mais utilizado, esta incorporagao tem
potencializado um bem-estar maior dos
funcionérios e até dos relacionamentos
dentro das empresas.

AH - Como as instituicées de
saude podem estimular a presenga
da espiritualidade nos ambientes
hospitalares e ambulatoriais?

Através do incentivo da pratica
de ritos ecuménicos, de trazer os
conteldos de espiritualidade para dentro

AH - Em sua opinido, o que falta no
mercado da saide suplementar para
que a espiritualidade esteja mais
presente na relagdo com o paciente?

Eu acho que ainda existe um
preconceito por parte dos profissionais
de saude em relagao a esta incorporagao
da espiritualidade; muitas vezes, é falta
de conhecimento. Mas, quando eles
comegam a se aprofundar no tema,
veem como € importante a incorporagao
da espiritualidade no dia a dia das

AHSEB lanca comenda

Comenda batizada com o nome do fundador da
AHSEB, Silio Nascimento Andrade, foi lancada na
abertura do seminario. A honraria prestigiou 0 médico
Delfin Gonzalez, fundador da Clinica Delfin, referéncia
em diagndstico por imagem no Nordeste.

A associagdo vai designar anualmente o prémio a uma
personalidade que tenha contribuido de forma exemplar
para o segmento na Bahia. “A Comenda foi criada para
homenagear profissionais que prestam um servigo
diferenciado no setor. Doutor Delfin representa inspiragao
e exemplo aos empresarios brasileiros e as novas
geracOes”, realgou Mauro Adan, presidente da AHSEB,
entregando a premiagdo ao homenageado, que estava
acompanhado das filhas Thais e Fernanda Gonzalez.

Delfin Gonzalez é médico obstetra, instalou o servico
de ultrassonografia no Hospital Sagrada Familia em
1979; em 1980, abriu a Clinica Delfin, tornando-se
empresério. Em 2007, expandiu os servicos pelo
interior baiano, chegando a outros Estados; a Delfin se
tornou o quinto maior centro de imagem do Brasil.

Silio, que deu nome ao prémio, também foi fundador
da FBH, sendo ainda sécio fundador dos Servicos
Médico-Cirlrgicos da Bahia SA, entidade proprietéria
do Sanatério Bahia, Casa de Satude Santa Ménica e da
Casa de Saude Ana Nery. “Ele sempre foi visionério,
meédico, psiquiatra, empresario do segmento e,
principalmente, dirigente sindical e associativo. Na
Constituinte de 88, teve papel fundamental para incluir
a Saude Suplementar na Carta Magna“, destacou
Cicero Andrade, um dos filhos presente, ao lado do
irmao, José Augusto Andrade.

dos informes da empresa,
isso melhora muito a
qualidade do ambiente.

empresas e das instituigdes, como
melhora o ambiente e o bem-estar dos
pacientes.

DIRETORIA

2022/2025

Presidente: Mauro Duran Adan (LPC Laboratdrio)

Vice-presidentes: Clarissa Mathias (NOB/Oncoclinicas), José Anténio Alves (Hospital Santa lzabel), Maria
Norma Ligrio (Hospital Mater Dei), Orlando Manuel Silva (Hospital Portugués), Rafael Vita (Rede D'OR) e
Robério Siva (Hospital da Bahia)

Diretores: Nelson Pestana (Clinica AMO), Anténio Brito (APAE Salvador), Thiago Alves (Hospital Prohope),
Luiz Delfino Lopes (Clinica Médica Sagrada Familia - Valente), Agnaldo Neto (HTO - Feira de Santana),
Haroldo Peon (Cl. Oftalmoldgica Rita Lavinia), Cicero Andrade (Nucleo de Satide e Assisténcia Hospitalar),
Isis Diniz (Hospital Santa Helena - Jequié), José Luiz Ferreira (CDI - Clinica de Diagndstico por Imagem),
José Garcia (FBC - Fundagao Bahiana de Cardiologia), Priscila Wiederkehr (Vitalmed), Raimundo Silva
(Grupo Santa Helena — Camagari)

Conselheiros fiscais: Carlos Aberto Rocha (Clivale), Ernst Halsing Neto (Supreme Home Care- Lauro de
Freitas), Jaime Lime (LPC Laboratério). Suplentes: Eduardo Olivaes (Clisur) e Elenilson Reis (Clinica de Brotas).
REGIONAL DE CAMAGARI - Presidente: Christiane Macedo (Grupo Santa Helena — Camagari) / Vice-
presidente: Sandra Régo (Grupo Santa Helena — Camagari)

REGIONAL DE VITORIA DA CONQUISTA - Presidente: Lticia D'6ria (In memoriam - Hospital Samur)/
Vice-presidente: Felipe Neto (HCC- Hospital de Clinica de Conquista)

REGIONAL DE ILHEUS/ITABUNA - Presidente: André Wermann (Santa Casa de Misericrdia de
ltabuna)/ Vice-presidente: Jorge Silva (Hospital de llhéus)

REGIONAL DE FEIRA DE SANTANA - Presidente: Jos¢ Antonio Barbosa (Grupo Medd) / Vice-
presidente: Antonio Carlos Filho (COF- Feira de Santana)

EQUIPE

o Superintendente e Coordenadora do Ntcleo dos Hospitais: Maisa Domenech

e Gerente Financeira: Sandra Santos

¢ Coordenador de Setor: Sandoval Leal

 Coordenadora dos Nticleos de Pediatria, Ortopedia e Traumatologia, Bioimagem, Oftalmologia,
Oncologia e Home Care: Kéllen Vallois

¢ Analista administrativo e de Suprimentos: Danilo Pereira

* Recepcionista: Elizabete Moreno

¢ Coordenagdo editorial: Cannal de Ideias em Comunicag&do

» Jornalista responsavel: Carla Ferreira DRT/BA 1894
* Diagramagcao e arte-finalizagdo: Arnoldo Miranda/Gato de AP
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g AHSEB participa da 142 Convencao
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Representantes da AHSEB partici-
param da 142 Convencdo Brasileira
de Hospitais, que aconteceu no Rio
de Janeiro, nos dias de 27 e 28 de
julho, tendo como temética central das
discussdes a importancia da gestao,
qualificacdo e acreditagdo para o
desenvolvimento da saulde.

" Brasileira

b 1

A associacdo foi
pelo presidente, Mauro Duran Adan,
gue também é secretério adjunto da

representada

Federacdo Brasileira de Hospitais
(FBH); pela superintendente, Maisa
Domenech, e pelo diretor juridico da
entidade, Agnaldo Bahia. Mauro Adan foi
moderador do painel “O papel do Lider
no desenvolvimento de pessoas’, no
segundo dia de programacao (28/07).

O evento reuniu palestrantes,
congressistas, autoridades, exposi-
tores, lideres e representantes da

Salde do pais e empresérios da cadeia
produtiva do setor. Foram mais de
30 palestras que abarcaram temas

| atuais que envolvem o universo da

e Hospita

IS

Presidente da AHSEB foi
moderador de painel sobre
lideranca e desenvolvimento

de pessoas
VR

B

gestdo, da acreditacdo e da seguranca
do paciente no ambiente hospitalar,
incluindo  inovacdes  tecnoldgicas,
avangos em tratamentos médicos,
gestdo hospitalar eficiente, turismo da
salde e a importancia da humanizagao
no atendimento aos pacientes.

A 142 CBH congregou a participacao
de mais de 40 marcas, num ambiente
propicio para o networking, a troca
de experiéncias e o estabelecimento
de parcerias estratégicas no cenério
hospitalar. A programagdo teve
como palestra magna de abertura
a “Alta Performance Hospitalar e
Desenvolvimento de Lideres para a
Sustentabilidade da Saude”, ministrada
pelo CEO da Internacional Hospital
Federation (IHF), Ronald Lavater, e
incluiu o 32 Férum Turismo de Saude,
com 18 palestras e presenca dos principais
nomes do turismo médico no pais.

e . —m

Telefone: 71 3082-3752  www.ahseb.com.br



Ano IX e N2 017 * Novembro/2023

N

Adequacao a LGPD coloca

A% AHSEB como referéncia

Um trabalho de dois anos, que reuniu
esforgos detoda a equipe, colocaa AHSEB
hoje como referéncia na adequagao a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD- Lei
n? 13.709/2018), vigente desde setembro
de 2020.

O processo, realizado em parceria com
a HDPO LGPD em Salde , abarcou as
particularidades implementadas pelas
resolucdes regulamentadas nos anos
seguintes a vigéncia da LGPD, referentes
a fiscalizagéo, adequagao aos agentes de
tratamento de pequeno porte, dosimetria
e sangbes administrativas (resolucdes
n° 01 a 04).

‘O projeto é continuo, o avanco
e continuo, um exemplo de
responsabilidade social da AHSEB, que
sempre demonstrou preocupagao com a
transparéncia e a conduta ética”, sinalizou
Jodo Gongalves, consultor da HDPO. JoZo
explica que primeiro foi feito um diagnadstico,
detectando os pontos de vulnerabilidade, os
quais geraram um plano de agées corretivo.

A partir dai, as agdes foram sendo
implantadas, comegando pelas mais
urgentes. As de menor teor de urgéncia
vieram em seguida; a maioria delas ja
teve a implantagdo iniciada e concluida,
inclusive. Ele descreveu que foram
trés focos de atuagdo: seguranca da
informag&o, processos e gestao de pessoas
(organizagéo do ambiente) e preparagao de
pessoas (metodologias de gestdo e plano
de acdo de melhoria continua).

Um passo importante foi a definigdo
das politicas, a forma que a instituicdo se
organizou e se propds para tratamento
dos dados, que gerou dois documentos

macro e norteadores de todo o processo
de adequagdo na AHSEB: gestdo da
privacidade e gestdo da seguranga
da informacgdo, contendo normas e
procedimentos padrées.

A seguir, foi institucionalizada a
requisicdo de titular, que acolheu os
artigos 9°e189dal.GPD, dando seguranca
aos titulares, que confiam os seus dados
a entidade por meio de um ambiente
digital préprio, seguro e organizado para
manifestacdo. Foi construido, também, um
ambiente de gestédo de informagado, com
procedimentos de avaliag&o, classificagao
e conduta para responsabilidade e
resposta de todos os incidentes gerados
a partir dessas manifestagdes.

“Um ponto importante e indispensavel
para a AHSEB foi dar voz a comunidade
gue interage com ela; por isso, foi criado
o canal de dendncia no site”, explicou
Jodo, acrescentando que foi montada
toda uma estrutura para recebimento das
manifestacdes com seguranca, gestdo
de acesso e detecgdo de episddios de
violacdo de dados.

Em paralelo, a AHSEB mapeou
processos  internos e identificou
também oportunidades para gestdo de
consentimento, guarda, acesso, descarte
e tempo de guarda dos dados. Nessa
seara, foram implementadas acgdes de
marketing e de relacionamento. Além
disso, conforme pontua o consultor da
HDPO, todos os procedimentos geraram
um ambiente de monitoramento, de
indicadores, de anélise de desempenho
e critico, com provocagao para plano de
acao de melhoria continua.

“Isso permite que o programa em curso
seja gerenciado e tenha vida continua a
partir da avaliagdo de cenarios”, explicou
ao destacar que toda a equipe passou por
treinamentos em LGPD, que abarcaram,
inclusive, tépicos estratégicos para a
AHSEB como gestdo de contratos,
requisicdo de titular e incidentes de
seguranga.

Um cuidado
sustentavel
todos os dias

Cuidar da saude é cuidar
do nosso meio ambiente.
Com premiagoes e cases

de sucesso, o HSI é
referéncia internacional em
sustentabilidade.

2017

1
« Climate Challenge Award 2017 -
Renewable Energy | Entregue pela
Global Green and Healthy Hospitals.

2021

« Climate Challenge Award 2021 -
Climate Resilience | Entregue pela
Global Green and Healthy Hospitals.

2022

« Climate Challenge Award 2022 - GHG
reduction (Silver — 22 Lugar) | Entregue pela
Global Green and Healthy Hospitals.

Responsavel Técnicos: Dr. Ricardo Madureira CRM-BA 12793

SAIBA MAIS:

Hospital
SANTA IZABEL

Giro pelos associados —

EM
FOCO

ESG EM
DESTAQUE
NO HSI

O Hospital Santa Izabel (HSI) venceu a 132 edigdo do
Prémio Benchmarking Satde 2023 na categoria “Cultura
ESG". Trabalho na 4rea de sustentabilidade, concentrado na
redugdo de desperdicios, melhoria de processos e inovagdo
foi um dos cases vencedores no quesito ambiental. O outro foi
na dimensdo social, cujas agdes, em parceria com a Casa de
Apoio Solange Fraga, sdo dedicadas a criangas e adolescentes
em situagao de vulnerabilidade, para tratamento oncolégico ou
cardiopata.

Outras préticas de ESG do hospital também foram
destaque da Revista da Anahp 2023, dedicada ao tema. A
“lavanderia hibrida e oxido nitroso setorizado: avangando
em direg3o as emissdes zero’, que teve objetivo de reduzir
as emissoes globais, substituindo as caldeiras que utilizavam

6leo BPF para vapor pelo uso de fontes renovaveis de energia
elétrica. O projeto teve um payback de sete meses, gerando
economia anual estimada em R$ 692 mil e reduzindo em 31%
as emissdes de gases em comparagao ao ano base (2020).

O Programa de Aculturamento e Conscientizagdo do
Usuério em Seguranga da Informagao foi outra frente que
obteve destaque. O HSI estabeleceu uma linha base da
propensdo dos usudrios ao phishing e avaliagao do seu nivel
de conhecimento em temas basicos de seguranga, como
senhas, entre outros. A taxa inicial de propensao dos usuérios
foi de cerca de 36%, a meta é reduzir ainda mais. O objetivo
é combater ataques cibernéticos e dirimir a exposigdo da
organizagao.
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Visando atender as importantes
transformacdes na area da salde, a
Universidade Corporativa da AHSEB
promete uma renovagao de portifélio
em 2024, trazendo mais novidades
tanto para os cursos oferecidos
online quanto para os da modalidade
in company.

A pesquisa de interesse para o
préximo ano vem sendo aplicada
junto aos associados, visando nortear
a oferta de temas que integrard o
portifélio. Segundo Geandro Silva,

coordenador da UCAS, a salde vem
passando por importantes mudangas
e 0s cursos oferecidos, que conciliam
teoria e pratica, com facilitadores
que sdo profissionais de atuagéo no
mercado, acabam refletindo isso.

Para esse final de ano, ha
novidades disponiveis, como o inédito
‘A arquitetura e a engenharia na
saude”. Veja os temas previstos ao
lado. Inscrigdes e informagdes pelo
site www.ahseb.com.br

Ucas promete novidades em 2024

A arquitetura e a engenharia na saude

Os 4 passos para a Lideranga
de Alta Performance

Aplicando a Gestao de Processos e Indicadores
na Saulde para Resultados Extraordinarios

Gesté&o Estratégica de Estoques
em Instituicdes da Saude

Gestao Comercial em Servigos de Saude

Técnicas para Implantar um Clima
Organizacional Eficiente em Instituicées
da Saude

Integra Meeting 2023

O presidente da AHSEB, Mauro Adan,
e a superintendente, Maisa Domenech,
participaram do Integra - Meeting Norte
Nordeste de Integracao Fontes Pagadoras
Prestadores, evento que foi apoiado pela
AHSEB e aconteceu no dia 20 de julho,

da palestra da coordenadora geral do
Planserv, Maria do Socorro Brito, cujo
tema central foi “O Planserv na era da
Digitalizagao da Saude - Como a tecnologia
e a implementag&o de novos processos vao
tornar o maior plano de salde do Nordeste

com o tema “Solugdes para uma Salde mais sustentavel e transparente para

Sustentavel’. Mauro Adan foi mediador prestadores e beneficiérios”.
Fenaess 26° Congresso Unidas
A AHSEB, por meio de seu Salvador foi sede do 26°2 Congresso juridico, Agnaldo Bahia e da Coordenadora dos

Internacional Unidas, nos dias 4 a 6 de outubro,
que teve como tema “Reinventar o sistema de
salde suplementar para um sistema sustentavel
e mais inclusivo”. A programagdo também foi
acompanhada por representantes da AHSEB
por meio de seu presidente, Mauro Duran Adan,
da superintendente, Maisa Domenech, do diretor

presidente, Mauro Duran Adan,
também esteve presente no X
Congresso Brasileiro da Federagao
Nacional dos Estabelecimentos de
Servicos de Salde (Fenaess), que
aconteceu em Recife, entre os dias
24 e 25 de agosto.

Nucleos de Pediatria, Ortopedia e Traumatologia,
Bioimagem, Oftalmologia, Oncologia e Home
Care, Kéllen Vallois. O evento teve a participagao
de representantes de instituicdes de saude,
prestadores de servigos e empresas do
segmento.

O presidente da AHSEB,
Mauro Duran Adan, e a
superintendente, Maisa

Domenech, marcaram
presenca no Congresso
Nacional de Hospitais
Privados, no Transamerica
Expo Center, em Sao
Paulo, 18 e 19 de outubro.
O tema central do

evento foi “Pessoas que
transformam pessoas”.

IHF Lisbon

Mauro Duran Adan, presidente da AHSEB, participou, nos ultimos
dias 27 a 29 de outubro, do 46° Congresso Hospitalar Mundial em
Lisboa, Portugal, integrando a comitiva da diretoria executiva da FBH.
O Congresso Mundial de Hospitais ¢ um férum global que retne
membros da Federagdo Internacional de Hospitais- IHF, lideres
de hospitais, servigos e organizagdes de saude para partilharem
conhecimentos e boas préticas, trocarem novas ideias e inovagoes,
concentrando as principais discussées do setor mundialmente.

Conahp 2023
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