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PETROBRAS AMS
Att: André Menezes
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Prezado Senhor,

A AHSEB foi informada pelas instituicées abaixo relacionadas sobre convite da Petrobras AMS as
referidas instituicbes para treinamento de equipe operacional durante o més de novembro em
curso. Todavia, causou surpresa a AHSEB e aos referidos associados a informacédo de que esta
operadora comunicou aos colaboradores das instituicbes presentes, naquela oportunidade, sobre
alteragoes em regras acordadas entre as partes, sem qualquer tratativa anterior com os gestores
destas instituicées, motivo pelo qual foi solicitado agendamento de reunido. Na qualidade de
instituicdo que representa os Hospitais, Clinicas e Laboratorios privados do Estado da Bahia, a
AHSEB compareceu na sede da Petrobras, juntamente com as instituicbes médico-hospitalares,

em 16/11/2015 , discutindo e se posicionando a respeito das diversas questdes tais como:

1) Autorizagcao em materiaissfOPME - Alteracao de ponto de corte de R$ 1000,00 (Hum mil
reais) para R$ 500,00 (quinhentos reais). Sugerido pelos prestadores de servicos que o
ponto de corte para fins de autorizagcdo alcangasse patamares superiores a R$ 1000,00

conforme justificado presencialmente. Nao acatado qualquer redugao.
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2) Medicamento considerado pela Petrobras como de “alto custo” — Pratica ndo acordada até
entdao, ficou acertado que a Petrobrds encaminharia relacdo de medicamentos,
especificando tais itens, para analise e posicionamento das instituigcées.

3) Faturamento na versdo 3.02 - As instituicbes apoiaram a Petrobras a iniciar a TISS 3.02
em 27/11/2015 como proposto, ja que até entdo esta operadora se encontra em nio
conformidade com a versdo TISS regulamentada pela ANS. Contudo, em virtude da
Petrobras ainda nédo ter negociado com os prestadores diversos itens com seus
respectivos codigos TUSS ficou acordado que a nova operagao nao rejeitara os codigos
atualmente utilizados e, portanto, sem qualquer prejuizo para as instituicbes prestadoras
de servigos.

4) Envio de Faturamento — Sobre o envio eletrénico ndo houve qualquer objecdo das
instituicoes presentes, porém, sobre a manutencdo do envio de faturas fisicas solicitada
pela Petrobras, ficou acordado que serd mantida em Salvador, sem adigdo de custos de
postagem para os prestadores de servigos, e que qualquer possibilidade de mudanca sera
discutida previamente entre as partes.

9) Recursos de glosas — Ficou acordado que todo e qualquer recurso devera ocorrer dentro
do padréo TISS vigente. As instituicdes se posicionaram informando a Petrobras que nao
acatarao qualquer limite de reapresentagdo de recursos licitos encaminhados pelas
instituicoes e nao pagos pela Petrobras.

6) Negativas no site da Petrobras — As instituicées solicitaram maiores esclarecimentos o que

ficou de ser explicitado pela operadora.

Durante reuniéo foi lembrado & Petrobras AMS a necessidade de cumprimento da Lei 13003/2014
da ANS, através da formalizagdo de contratos escritos. Lembrado ainda correspondéncia
protocolada pela AHSEB sobre o assunto, em 27/08/15. Também, foi lembrado a esta operadora
que para que haja conformidade com esta legislagdo todos os itens passiveis de autorizacao
prévia devem integrar o contrato entre as partes, assim como quaisquer regras definidas, abolindo
assim manuais de credenciados que, sem anuéncia prévia das partes contratantes, nao tem

qualquer valor contratual.
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Colocamo-nos a disposi¢édo para esclarecimentos adicionais que se fagcam necessarios.

Instituicoes representadas durante reuniao:
Aeroporto

Agenor Paiva

Agnus Dei

Cidade

Clisur

COoT

Evangélico

Fundacgéo Bahiana de Cardiologia

Pro Hope
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Ricardo Cost;/

Presidente
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