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g ~ Seminario discute importancia
do olhar para ambiente interno
das mshtuu;oes de saude

.,.

A importéncia do olhar para a esséncia das organizages mentos, nortearam a tematica central do evento, que,
de salde como meio de busca de obtengéo de resultados por meio de palestras, debates e apresentagdes de cases
sustentéveis foi discutida entre gestores, representantes de  promoveu a discussao de assuntos como o papel do lider, a
instituicdes do setor e profissionais atuantes na area durante  comunicagao interna, o uso das competéncias da equipe para
seminario realizado pela Associagédo de Hospitais e Servicos  alcangar a alta performance. 96% dos presentes tiveram as
de Saude do Estado da Bahia (Ahseb) em Salvador. expectativas superadas e/ou atendidas, segundo pesquisa

A integracdo e o engajamento do time, necessarios de opinido aplicada pela associagdo durante a programagao.
para o alcance da missdo e resultados dos estabeleci- Leia mais na pag. 4.

Salvador seré sede
da 132 Convencao
Brasileira de
L Hospitais (132 CBH)
]3 BRASILEIRA nosdias 1°e 2 de
SALVADOR - BA agosto proximos,
iR o Gran Hotel Stella
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A divida decorrente do valor extra-cota intensificou as gestdes AR Maris, na praia

da Ahseb nos ultimos meses. Foram assembleias gerais DA MAIOR de Stella Maris. O

extraordinérias realizadas, nota publica emitida, audiéncias no E‘E‘;}Eﬁ:"‘“ evento, de porte

Ministério Publico Estadual, articulagdes realizadas com entidades e HOREYIALAR DO RIS nacional, esté sendo

representagdes governamentais. Leia mais na pag. 7. T —&iva o organizado pela
FBH e pela Ahseb.

i< A 04
BAHIA COM REPRESENTAGAO NACIONAL SR AR Mais na pég. 2.

A representagdo em dérgaos com atuagdes de referéncia no pais
para a salde suplementar garante aproximagao as discussoes e
decisdes do setor no cenério nacional. O presidente da Ahseb, Mauro

Duran Adan, por exemplo, assumiu a vice-presidéncia da Federagdo Copﬁra Aol da§ calpacita(,;c”)es gl ganEm realizadqs pela
Brasileira de Hospitais (FBH) e a secretaria-geral da Confederag&o Universidade Corporanya E possivel se inscrever pelo site
Nacional de Satde (CNSaude). Saiba mais na pag. 3. www.ahseb.com.br. Pag. 6.
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2 132 Convencgao Brasileira de
Hospitais sera em Salvador

Parcerias e experiéncias para a ampliagao da capacidade hospitalar sera o tema
central do evento que retorna a capital baiana depois de 42 anos

Nos préximos dias 1 e 2 de agosto, Salvador
serd sede da 132 Convencdo Brasileira de
Hospitais (132 CBH). O evento estd sendo
organizado pela Federagcdo Brasileira de
Hospitais (FBH) e pela Associagao de Hospitais
e Servigos de Salde do Estado da Bahia (Ahseb)
e ocorrerad no Gran Hotel Stella Maris, na praia
de Stella Maris. As inscricbes estdo abertas
e podem ser feitas por meio do site
www.convencaofbh.com.br. Associado da Ahseb
terd desconto de 50% e, para obté-lo, precisa
solicitar o codigo promocional por meio dos telefo-
nes da associagdo: 71 3082-3752 e 71 98157-8548.

A estimativa é receber cerca de mil
congressistas de todo o pais e mais de 2 mil
visitas  profissionais durante dois dias de
programacdo. O tema central é “Parcerias e
experiéncias para a ampliagdo da capacidade
hospitalar - para a melhoria da qualificagao,
atendimento e resultado”.

‘A escolha de Salvador para sediar esta

&

0 maior
conglomerado
de analises
laboratoriais
do nordeste.

convengao é motivo de orgulho e de compro-
misso. Entendemos que é uma homenagem ao
mercado de salde suplementar da Bahia, a
Ahseb, e a seus associados” declarou o
presidente da Ahseb, Mauro Duran Adan, acres-
centando que a associagdo estd comprometida
em realizar uma convengdo de alto nivel,
trazendo conteddo, conhecimento e negécios
para mais préximo dos associados. “Como ja
temos tradicdo de realizar eventos, temos
certeza de que este serd um sucesso, pois &
fruto da parceria com a FBH e associagdes
federadas, e da confianga que temos junto a
nossos associados’, destacou Adan, que
também € vice-presidente da FBH.

“Queremos levar para a Regido Nordeste o
que ha de mais atual nos debates sobre o
aprimoramento do setor salde, proporcionando
um ambiente favoravel para troca de saberes,
experiéncias e promog&o de negocios”, frisou o
presidente da FBH, Adelvanio Francisco Morato.

DIRETORIA

PROGRAMACAO

A programacao prevé palestras e debates,
além de uma variada feira expositora

de materiais, equipamentos e servigos
hospitalares com acesso aberto ao publico.
O encontro reunira gestores hospitalares,
liderangas institucionais e governamentais,
pesquisadores, além de empresas lideres
em tecnologia e inovag&o em servicos de
salde. Entre os temas a serem discutidos
estdo: salide baseada na entrega do valor,
importancia dos indicadores de resultados na
gestdo hospitalar, telemedicina e satde digital
no Brasil, comunicagao para a exceléncia
hospitalar, gestdo de processos e servigos
hospitalares, humanizagdo do cuidado.

Mais informagdes sobre a 132 Convencéo
Brasileira de Hospitais podem ser acessadas
no portal www.convencaofbh.com.br

Comitiva formada por representantes da Ahseb e da FBH esteve visitando entidades e
instancias governamentais em Salvador. O objetivo foi apresentar a convengao e viabilizar
parcerias para sua realizagao e preparagdo da capital para recepcionar os participantes do
evento. O prefeito ACM Neto recebeu o grupo no dia 6 de junho em seu gabinete. Participaram
do encontro o presidente e a superintendente da Ahseb, Mauro Duran Adan e Maisa Domenech,
juntamente com o presidente e o superintendente da FBH, Adelvanio Morato e Luiz Fernando
Silva. O secretdrio da Cultura e Turismo do municipio, Cléudio Tinoco, também esteve presente.

Visita a Secretaria Municipal
de Cultura e Turismo

¢ Presidente — Mauro Duran Adan 3
o Vice-presidente - Haroldo Peon

o Diretor Secretario — Nelson Pestana

o Diretor 1 Tesoureiro — Thiago Cavalcanti

¢ Diretor 2 Tesoureiro — Ant6nio Brito

o Diretor Juridico - Agnaldo Bahia

¢ Diretor SUS - Luiz Delfino

¢ Diretor Ucas - Alfonso Carvalho

* Diretor de Satide Suplementar — Cicero Andrade

* Regional Vitoria da Conquista - LUcia Doria

* Regional ltabuna - André Wermann e Jorge Viana
* Feira de Santana - Erico Guanais

EQUIPE

Superintendente e Coordenadora do Nucleo dos Hospitais: Maisa Domenech
Gerente Administrativo: Edmundo Carvalho

Gerente Financeira: Sandra Santos

Coordenador de Setor: Sandoval Leal

Coordenadora dos Nucleos de Pediatria, Ortopedia e Traumatologia, de
Bioimagem e Oftalmologia: Kéllen Vallois

Compras: Danilo Pereira

Recepcionista: Elizabete Moreno

Servigos Gerais: Iracyara Rocha

Conselho Fiscal - Titulares - Jorge Santiago,
Mauro Azzi e Petula Coimbra

Conselho Fiscal - Suplentes - Paulo Ricardo
Fernandes , Ernst Holsing e Eduardo Olivaes
Regional Camagari - Christiane Macedo

e Anderson Alvim

e Onildo Oliveira

e Antonio Carlos Almeida

* Coordenag3o editorial: Cannal de Ideias em Comunicagao
 Jornalista responsavel: Carla Ferreira DRT/BA 1894

* Diagramacdo e arte-finalizagdo: Arnoldo Miranda/Gato de AP
* Colaboragdo: Deiseane Cunha e Fernanda Freitas
* Impressao: Luripress * Tiragem: 1.000 exemplares

Telefone: 71 3082-3752  www.ahseb.com.br
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2 Representacdo nacional

Presidente da Ahseb toma posse nas diretorias da CNSaude e FBH

A Ahseb estd mais préxima das discussdes e
demandas nacionais do setor de saude. E que o
presidente da associagdo, Mauro Duran Adan,
tomou posse nas diretorias da Confederagao
Nacional de Saude (CNSaude) e na Federacio
Brasileira de Hospitais (FBH), instituicdes de
referéncia no setor.

Adan foi empossado como um dos vice-
presidentes da FBH no dia 25/4. A instituigio
passou a ser presidida pelo médico urologista
Adelvanio Francisco Morato, eleito em chapa Unica
em substitui¢do a Luiz Aramicy Bezerra Pinto.

“E com muita satisfaggo que participaremos da
diretoria da FBH, uma entidade de relevéancia e

Fator de Qualidade

A Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS)
publicou em dezembro
passado a Resolugdo Normativa (RN)

representatividade nacional, acompanhando de
perto todas as discussdes, demandas e estratégias
pertinentes ao nosso setor da sadde”, sinalizou o
presidente da Ahseb.

Ja no dia 26/3, também tomou posse como
diretor secretéario-geral da CNSaude, durante jantar
comemorativo. Além dele, outros trés representantes
da Bahia integram o corpo diretivo da instituicao
para este triénio: o presidente da Federagao Baiana
de Saude (Febase), Marcelo Britto, como um dos
vice-presidentes; o presidente do Sindicato dos
Hospitais e Estabelecimentos de Servigos de Saude
do Estado da Bahia (Sindhosba), Raimundo Correia,
como um dos diretores suplentes; e o ex-presidente

da Ahseb, Ricardo Pereira Costa, como membro do
conselho fiscal. A gestdo tem como presidente
Breno de Figueiredo Monteiro.

“A CNSalde é nossa representante nacional
Agora, nesta nova gestdo presidida por Dr. Breno
Monteiro, a Bahia se faz presente com quatro
integrantes, quatro pessoas que vao ajudar para que
possamos enfrentar os desafios do nosso mercado.
Precisamos cada vez mais ter representatividade nas
demandas  nacionais e  estratégicas, que
necessariamente passam pelo Congresso Nacional,
pelos ministérios, e a importancia e a participagao da
CNSalde é fundamental para as representatividades
locais”, pontua Adan.

n® 436, de 28 de novembro de 2018, i

que versa sobre as novas regras g

para celebragdo dos contratos entre -

operadoras e prestadores de servicos Posses na CNSatde e FBH aconteceram em Brasflia

de atencdo a salde e sobre o Fator de

Qualidade (FQ). Pela nova legislacao,

os percentuais aplicados nos reajustes dos contratos de prestacao de Balangos e contas de 2018 s&o aprovados

servico passam a ser de 115%, 110%, 105% e de 100% sobre o indice Os balancos e as contas da Ahseb do exercicio de 2018 foram

Nacional de Pre;os ao Consumidor Amplq - IPCA. A medida vai ao aprovados em Assembleia Geral Extraordinéria (AGE) realizada

encontro dos pleitos da Confederagao Nacional de Saude (CNSaude) pela associacdo dia 19 de junho, em sua sede. Na ocasido,

e suas federagdes filiadas, que desde 2015 vinham atuando para a o presidente da entidade, Mauro Duran Adan, apresentou

determinacdo dailegalidade da utilizagao do indice deflator de 85% sobre aos presentes documentacdo contébil, balancetes, balanco

o IPCA, no entendimento de que este prejudicava os estabelecimentos patrimonial e parecer do conselho fiscal. Também participou do

de satide que nao possuissem um selo de acreditagao. encontro o consultor contébil da associagao, Edvaldo Almeida.
,

0 71 98157-8548 « B Ahseb - Associacao de Hospitais e Servicos de Satide do Estado da Bahia
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2 Um olhar para a esséncia
das organizacoes de Saude

Titulo do seminario que a Associagao de Hospitais e Servigos de Salude do Estado da
Bahia realizou no primeiro semestre em Salvador

O semindrio “Um olhar para a esséncia das
organizagdes de Saude: em busca de resultados
sustentdveis” reuniu  diretores, gestores e
profissionais que atuam no setor da salde durante
um dia de programagao, em 24 de abril, no Mundo
Plaza Business Center, Caminho das Arvores.

O encontro, que integrou a agenda de eventos da
Ahseb para 2019, proporcionou, por meio de uma
rica programagao e palestrantes de referéncia, a
reflexdo sobre a importancia de se alcangar o
melhor das pessoas, colocando-as como o centro
da estratégia de negdcios, além do aprofundamento
sobre o conhecimento de mecanismos, conceitos,
ferramentas e/ou préticas para serem aplicadas no
ambiente interno das organizagdes de salde, tornando
0 ambiente saudavel para trabalhar e, como conse-

Painel

Painel contou com
apresentagdes do
diretor de Projetos e
Novos Negécios do
Ibes, Christian Hart; do
diretor de
Relacionamento
Médico do Ibes, Rafael
Munerato; e do diretor
técnico assistencial do
Hospital Santa Izabel,
Ricardo Madureira.

quéncia, gerando resultados sustentaveis.

A integracdo e o engajamento da equipe,
necessérios para o alcance da miss&o e resultados
pela instituigao de salde, foi a temética norteadora da
grade cientifica, que explorou assuntos como “Usando
as competéncias de todo o time para alcangar a alta
performance”; “O segredo das melhores empresas
para trabalhar”; “Comunicagdo interna: reflexo na
imagem e resultados da instituicao de satde”.

Para Mauro Adan, presidente da Ahseb, discutir o
tema € de grande relevancia para o setor. “O nosso
segmento é um segmento de mao de obra intensiva,
tudo que nds fazemos no setor de salde precisa
sempre de muitas pessoas e pessoas muito bem
qualificadas”, pontuou.

Cerca de 96% dos presentes tiveram suas

Mesa solene de abertura contou
com a participagdo do presidente
da Ahseb, Mauro Duran Adan; do
presidente da Febase, Marcelo
Britto; do presidente do Sindhosba,
Raimundo Correia; do membro da
diretoria da FBH, Leonardo
Barberes; do provedor da Santa
Casa da Bahia, Roberto Sa
Menezes; da superintendente do
Hospital Cérdio Pulmonar, lolanda
Peltier Rocha; do diretor
administrativo e financeiro da
Promédica, Jorge Oliveira; e da
diretora médica do Grupo
Oncaoclinicas, Mércia Menezes.

Telefone: 71 3082-3752  www.ahseb.com.br

expectativas superadas e/ou atendidas em relagao
ao seminario, segundo pesquisa de satisfagéo
aplicada pela Ahseb durante o evento.

O semindrio contou com os apoios da
Confederagdo Nacional de Saude (CNSaude),
Federag&o Brasileira de Hospitais (FBH), Federagao
Baiana de Saude (Febase), Sindicato dos Hospitais
e Estabelecimentos de Servigos de Salde do Estado
da Bahia (Sindhosba) e HospitalMed, sendo

patrocinado pela Santa Casa de Misericérdia BA -
Hospital Santa Izabel; Rede LabForte; Grupo Opty
(Instituto de Olhos Freitas, Instituto de Olhos Villas,
DayHORC); Sabin Laboratério Clinico; Sintese; SP
Solugdes Ambientais; Digisystem; Pousada da
Espera, Philips e LPC Laboratério e Vacinas.

Mauro Duran Adan aproveitou a ocasigo e
convidou os presentes para a 132 Conveng&o
Brasileira de Hospitais, a ser realizada nos dias
01 e 02 de agosto, em Salvador.

Jé& o debate sobre o tema trouxe contribuicdes do diretor médico do
Hospital Alianga, Alvaro Nonato; da chefe do setor de Vigilancia em
Saude e Seguranga do Paciente do Hospital Edgard Santos, Monalisa
Sant'Anna; do CEQ do Grupo Opty, Amaury Guerrero; e do diretor
superintendente do ltaigara Memorial Hospital Dia, Fabio Bringo. A
moderadora do debate foi a coordenadora da Ucas, Fabiola Matos.

Fotos: Edson Ruiz

Fotos: Edson Ruiz
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Cerca de %% dos Painel

p/fesenfes l(-/\/eram A diretora da ABRH Brasil e diretora executiva do GPTW PE/AL, Danielle Maciel Brandao, e

a diretora executiva e CEO do Laboratério Sabin de Anélises Clinicas, Lidia Abdalla foram as
palestrantes deste painel. O presidente da Ahseb, Mauro Duran Adan, presidiu a mesa.

suas expectativas
superadas e/ou
atendidas em
relagdo ao evento.

Fotos: Edson Ruiz

Painel

A jornalista e doutora em Comunicag&o e Saude, Fabiana Franco, abriu este tema. Em
seguida foi a vez da diretora administrativa do Hospital Santa Izabel, Ménica Bezerra,
apresentar case sobre comunicagao integrada intra-hospitalar.

O painel foi seguido por debate mediado pela
superintendente da Ahseb, Maisa Domenech, com
as participagdes da assessora de comunicagao da
Fundagdo José Silveira, Gabriela Rossi; da sécia
diretora da Agéncia ATCom, Suely Temporal, e do
diretor regional Nordeste do Grupo Opty, Marcello

Ceotto Palermo.

Fotos: Edson Ruiz
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2= Ucas divulga cronograma de
cursos para segundo semestre

A Ucas definiu os temas que serdo
abordados em seu cronograma de cursos
para 2019 desde o inicio deste ano. Os
temas foram escolhidos com base nos
resultados da pesquisa realizada no més de
dezembro com associados e profissionais
que atuam na &rea de saude.

A iniciativa permitiu que os participantes
opinassem sobre preferéncias de assuntos
a serem trabalhados, bem como os
melhores dias e modalidades. “Por meio da
pesquisa foi possivel melhor conhecer as

necessidades do publico e disponibilizar as
formagdes necessérias para profissionalizar

CRONOGRAMA UCAS 2019.2*

- Faturamento: Atualizagdo geral

e capacitar os profissionais nas demandas

- Gestao de contratos

em saude”, disse a coordenadora da Ucas,

- Auditoria de contas médicas

Fabiola Matos.

- Seguranga do paciente

- Gest&o de conflitos em instituicdo de saude

As capacitagdes compreendem cursos e
palestras em areas diversas como a

- Reforma Trabalhista: Um ano depois -
O que sua empresa precisa saber

Administrativa/RH, Gestdo e Lideranca,

- Comunicag&o corporativa

Financeira, Marketing e Comunicagao,

- Formacao de lideres

Médica/Enfermagem e Juridica/Contébil.

- Gest&o de pessoas: capacitacéo e desenvolvimento

Confira ao lado o cronograma para o

- Relacionamento interpessoal

segundo semestre!

- Gerenciamento de residuos

- Rotinas de pessoal

*Cronograma e datas podem sofrer alteragdes.

Mesa redonda discute
modelos de remuneragao

Foto:CSPBahia

No ultimo dia 30 de maio foi realizado no Hotel
Quality, em Salvador, a mesa redonda intitulada
“Modelos de Remunerag&o na Satide Suplementar”,
organizada pelo Clube de Seguros de Pessoas
e Beneficios do Estado da Bahia (CSP-Bahia). O
presidente da Ahseb, Mauro Duran Adan, foi um
dos debatedores do encontro. Para ele, o evento
foi de grande valia ndo so por ter discutido um tema
importante para o mercado, como por ter a presenca
de diversos atores do processo que precisam tratar
0 assunto juntos.

Ahseb no Instagram

A comunicacdo da Ahseb ganhou mais um reforco
no primeiro semestre com a inauguragéo do perfil
da entidade no Instagram, uma das redes sociais
que mais atrai adeptos. A ideia é sempre aprimorar
a comunicagdo e troca de informagdes com os
associados e demais publicos da entidade. Siga o
perfil @ahseboficial e acompanhe as novidades!

Presenca em inauguragdo na FTC

O presidente da Ahseb, Mauro Duran Adan,
prestigiou a inauguracdo da unidade do Instituto
de Treinamento em Cadéveres (ITC Brasil) da FTC
Salvador, no campus Paralela, no ultimo dia 7 de
maio. Com a unidade, a capital baiana passa a ser
a primeira cidade do Norte-Nordeste e a segunda
do pais a receber um centro de treinamento em
cadaveres frescos, possibilitando a simulagdo de
procedimentos clinicos ou cirdrgicos em condigdes
muito similares as que serdo encontradas na rotina
com pacientes.

Eleicdo da diretoria da Ahseb
triénio 2019-2022

A diretoria executiva e o conselho fiscal da Ahseb para
0 triénio 2019-2022 foram eleitos e empossados em
Assembleia Geral Ordinaria (AGO) realizada no dia 27/3,
na sede da associagdo. Mauro Duran Adan se manteve
como presidente da entidade, em seu segundo mandato
consecutivo.

Ahseb presente na Hospitalar 2019

A Ahseb, por meio do seu presidente, Mauro Duran
Adan, acompanhou de perto as discussdes e novidades
da Hospitalar 2019, realizada entre os dias 21 a 24/5,
no Expo Center Norte, em S&o Paulo. No local, o
presidente da associagdo foi um dos debatedores da
primeira edigdo do Healthcare Travel Brazi, congresso
internacional organizado pela Alianza Global Health Care
e Hospitalar, que contou com o apoio institucional da
Ahseb. Adan esteve também no estande da Federagdo
Brasileira de Hospitais (FBH) langando e convidando
liderangas do setor a participar da 132 Convengéo
Brasileira de Hospitais que acontecerd em Salvador nos
dias 1° e 2 de agosto.

XXl Convencdo Rede LabForte com
participacdo da Ahseb

A superintendente da Ahseb, Maisa Domenech, foi
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uma das palestrantes da XX Convencao Rede LabForte
no dia 17/5, no Bahia Plaza Hotel, em Camagari. A
convengdo foi realizada entre os dias 16 a 18 de maio e
reuniu representantes do setor de laboratérios, visando
discutir temas de interesse da area.
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2 Atuagao junto ao Planserv

é intensificada

A divida gerada junto aos estabelecimentos de
salde conveniados ao Planserv a partir do valor
extra-cota foi o principal motivo que levou a Ahseb a
buscar didlogo por meio de gestdes frequentes junto
ao plano de salde e a atores que intervém na salde
suplementar da Bahia. O fato gerou inimeras inter-
mediagdes em 2018.

Assembleias gerais extraordinérias (AGE) foram
realizadas, nota publica emitida e acompanhamento de

processos instaurados no Ministério Publico Estadual
(MPE) foram feitos, além da presenca em audiéncias
publicas e em encontros de grupo de trabalho.
Comunicado emitido no dia 18 de abril informou
aos associados credenciados ao Planserv que o
valor retido proveniente do extra-cotas, priorizando
as faturas entregues até dezembro de 2018, seria
quitado pelo plano de saide em cinco parcelas
consecutivas, sendo a primeira no final de abril de

Divida do extra-cota foi negociada
pela Ahseb apds tratativas

2019. A informagdo foi obtida em reunido na
Secretaria da Administragdo do Estado da Bahia
(Saeb) ocorrida no dia 12 de abril. Segundo o
presidente da associagdo, Mauro Duran Adan, a
noticia foi resultado do didlogo estabelecido pela
entidade para tentar solucionar o problema
decorrente da divida.

OUTRAS DEMANDAS

Outras demandas trazidas pelos associados
também integraram as reivindicagdes junto ao
Planserv, a exemplo da auséncia de reajuste con-
tratual ha quase uma década, de uma gestao eficaz
do sistema de gerenciamento de cotas, de retirar
das cotas os atendimentos e internamentos de
urgéncia/emergéncia; das necessidades de trans-
paréncia na divulgag&o das cotas de cada prestador
e de trazer para o plano o 6nus do gerenciamento
da mesma, j& que, até entdo, cabe ao prestador
informar ao usuério a limitagdo no atendimento,
quando, na verdade, o estabelecimento de salde

n&o tem qualquer interesse nesse limite e o papel
dele é atender a demanda que chega a sua unidade.

Os assuntos foram tratados em grupo de
trabalho especifico montado junto ao MPE, como
encaminhamento dos processos instaurados, para
discutir aspectos operacionais e institucionais da
relagdo com o plano de saude. As reunides
iniciaram no dia 21 de margo, tendo continuidade
nos meses posteriores. Em 28 de maio, houve
outra, seguida de AGE convocada pela Ahseb. O
objetivo foi tratar de questdes especificas sobre o
maodulo inicial de agendamento de consultas
eletivas, na tentativa de solucionar reivindicagao

das instituigdes de salde de retirar do prestador a
responsabilidade pelo anidncio da limitagdo dos
atendimentos em virtude da cota. Na assembleia, o
madulo foi apresentado aos associados.

A Ahseb também realizou reunido no dia 16 de
maio com o Planserv/Qualirede, em sua sede,
convidando responsaveis de T.| dos associados. O
tema central foi a necessidade de integragéo entre
o sistema de informagdes do Planserv e o sistema
de gestao das instituicdes associadas conveniadas
ao plano. Nos dias 04/07 e 11/07 outros encontros
foram agendados para a apresentagao técnica pelo
plano de sauide de modo a viabilizar essa integragao.

AUDIENCIAS

A Ahseb vem sendo representada nas audiéncias
realizadas pelo MPE para tratar dos temas pelo seu
presidente, Mauro Duran Adan, e a superintendente,
Maisa Domenech.

A primeira audiéncia no MPE ocorreu em 11 de
dezembro, quando representagdes das instituigdes de
salde e dos médicos colocaram as dificuldades,
inclusive a Ahseb. No més de fevereiro outras
audiéncias foram realizadas, como a do dia 21, com
participagbes de representantes de usuarios, que
também relataram problemas com a precarizagéo do
atendimento, dificuldades dos usuéarios, casos que
envolveram enfermos em estado grave.

O Planserv e a Qualirede também estiveram
presentes durante os encontros, a partir das
convocagdes do MPE ou por meio da Procuradoria do
Estado.

Audiéncias foram convocadas pelo érgdo nos
meses subsequentes, a exemplo das realizadas nos
dias 27 de junho e 3 de julho. No dia 27, foi reafirmada
a manuteng&o das datas estabelecidas em audiéncias
anteriores, sobre implementag&o do site, aplicativos e
da publicidade da distribuigdo das cotas. A Ahseb, por

meio de seu presidente Mauro Duran Adan, na
ocasido, argumentou que os demonstrativos de
pagamento apresentados pelo plano n&o especificam
os itens de pagamentos que estdo sendo liquidados, o
que ficou de ser tratado pelo GT no dia 8 de julho, em
nova reunido. Os critérios para identificagdo de
procedimentos qualificados como de urgéncia e
emergéncia bem como proposta para gerenciamento
da distribuigao das cotas, portanto, integram pauta da
audiéncia do dia 17 de julho, que, até o fechamento

seu

deste informativo, ndo havia acontecido. A Ahseb
tentou ampliar os procedimentos que teriam o0s
critérios contemplados na proposta que o Planserv
formula, mas o plano de salde argumentou ndo ter
orgamento. Outros assuntos ligados ao gerenciamento
das cotas foram tema da audiéncia do dia 3 de julho.

Houve gestdes diretas também da Ahseb por meio
de reunides realizadas junto a representantes de
orgdos governamentais e outras entidades, além dos
oficios emitidos.
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| JONNEAD

Foi realizada em Salvador nos dias 3 e 4/05
a | JONNEAD - Jornada Norte e Nordeste de
Acupuntura e Dor. O evento, destinado a médicos e
odontélogos, aconteceu no auditério do Ed. Salvador
Trade Center, na Av. Tancredo Neves e contou com
0 apoio Ahseb.

35 ANOS DO SABIN

O Laboratério Sabin completou 35 anos de fundagao
no Ultimo dia 2/05. A organizac&o de satide divulgou
um video como marco da data em suas redes. O
estabelecimento esta presente hoje em 46 cidades
com mais de 5.200 colaboradores e 5 milhdes de
clientes por ano. Em Salvador, a primeira unidade do
Sabin foi inaugurada ha 7 anos. A Ahseb parabenizou
0 associado pela passagem da data.

CIRURGIA ROBOTICA NO SANTA IZABEL

O Hospital Santa Izabel foi a primeira instituigdo a
realizar uma cirurgia robdtica no estado através do
robd Da Vinci, 0 mais utilizado ao redor do mundo.
O equipamento, adquirido com o objetivo de realizar
procedimentos menos invasivos e com mais
precisdo, opera em grandes hospitais do pais. A
primeira cirurgia aconteceu no dia 23/03.

15 ANOS DO HOSPITAL AEROPORTO

O Hospital Aeroporto completa 15 anos em 2019.
Video recente divulgado pela entidade contou um
pouco da histéria do hospital, que celebra a data com
a nova ideologia da instituigao, balizada pela miss&o
de acolher e cuidar de vidas. A Ahseb parabeniza o
associado pelo aniversario e contribui¢do ao mercado
de salde suplementar do estado.

Giro pelos associados

INAUGURAGAO CLINICAS CLIVALE

A Rede Clinicas Clivale inaugurou uma nova unidade
no Salvador Shopping. A estrutura tem ambulatério
para consultas médicas e um moderno Day Hospital.
O coquetel de inauguracdo aconteceu no dia 17/2 e
reuniu empresarios, gestores, médicos, imprensa e
formadores de opinido. Ahseb esteve presente.

NOVA SEDE DO INSTITUTO DE OLHOS VILLAS

L il L

Foi inaugurada no Ultimo dia 12/2 a nova sede do Instituto
de Olhos Villas, no municipio de Lauro de Freitas. O
presidente e a superintendente da Ahseb, Mauro Adan
e Maisa Domenech, estiveram presentes prestigiando
0 evento. A sede conta com seis consultérios, salas de
pré-exames e de exames, espago kids e estacionamento
com servigo de manobrista.

mes.., %

INTEGRA 2018

Liderangas regionais e nacionais de operadoras,
seguradoras de salde e prestadores de servigos
estiveram reunidas em mais uma edi¢do do “Integra
- Meeting Norte/Nordeste de Integragio Fontes
Pagadoras/Prestadores”, no dia 30/11, no Hotel Wish
da Bahia. O evento, organizado pelo Grupo Criarmed,
contou com a parceria da Ahseb.

CAFE COM APAE

! — ]
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O presidente e a superintendente da Ahseb, Mauro
Duran Adan e Maisa Domenech, respectivamente,
prestigiaram o “Café com Apae” realizado no dia
21/11, no auditdrio llka Carvalho, na sede da instituiczo,
na Pituba. O evento visou apresentar a entidade e
seus servicos na érea de salde para os principais
convénios do mercado.

HOSPITAL AGENOR PAIVA

A UTI Geral do Hospital Agenor Paiva conquistou,
pela segunda vez consecutiva, 0 Selo Top Performer
de qualidade, concedido pela Epimed Solutions as
unidades de terapia intensiva que apresentem alta
eficiéncia. O selo tem validade de 1 ano e o Ultimo havia
sido concedido a instituico em setembro de 2018.

Presenca no Prémio Benchmarking Satde 2019
A Ahseb marcou presenca na entrega do Prémio Benchmarking Satde 2019, realizado
no dia 6 de junho, no Solar Cunha Guedes, em Salvador. O presidente Mauro Adan
fez a entrega do prémio ao diretor da Santa Casa de Misericordia de Itabuna, André
Wermann, e a superintendente Maisa Domenech representou o Hospital Samur, de
Vitéria da Conquista, a pedido da prépria instituicao de satde. Teve ainda langamento da
132 Convencéo Brasileira de Hospitais durante o evento.

IBR

O IBR, em Vitéria da Conquista, conquistou o nivel
[I'ONA pleno, que reconheceu a gestdo integrada
da unidade, com processos ocorrendo de maneira
fluida e plena na comunicag&o entre as atividades. O
préximo passo é alcangar o nivel lll da acreditagdo, que
contempla a exceléncia em gestao.

SOS Alvara

O SOS Alvaré é um projeto da
Ahseb que visa proporcionar as
instituicdes de salde assessoria
para avaliagdo, adequagdo
e aprovagdo de projetos arquitetonicos de
estabelecimentos  assistenciais de salde,
com vistas & obtencdo e/ou renovacdo de
alvard junto & Vigilncia Sanitéria estadual ou
municipal. Qualquer estabelecimento pode
participar, porém, associados tém maiores
beneficios.  Interessados  podem  fazer
agendamento e obter maiores informagdes
pelo telefone (71) 3082-3762 ou pelo e-mall
sandra(@ahseb.com.br.

Acredite!

Este projeto da Ahseb em
parceria com o Instituto Brasileiro
para Exceléncia em Saude (Ibes)
tem o objetivo de oferecer para
os estabelecimentos de salde
meios facilitadores para inscrigéo
e implantagdo do processo
de acreditagdo conforme os
requisitos do Sistema Brasileiro
de Acreditagcdo - Organizagao
Nacional de Acreditagédo (SBA -
ONA). Maiores informagdes no
telefone (71) 3082-3752 ou no
site www.ahseb.com.br.

Nucleos

Os nlcleos visam  facilitar — aos
associados a busca da adogdo
compartilhada de estratégias e de pro-
cedimentos junto a diversos clientes.
Estas redes de relacionamento se red-
nem para discutir interesses comuns
com a proposta de otimizar custos,
aumentar a competitividade e melhorar
a qualidade dos servigos prestados.
Atualmente na Ahseb é possivel contar
com o nUcleo de hospitais e outros de
diversas especialidades. Informagdes
pelo telefone 71-3082-3752.

Suprimentos

O Comité de Suprimentos da Ahseb
busca potencializar a redugdo de
custos e aumentar a rentabilidade
de materiais e medicamentos atra-
vés das aquisigdes coletivas unifica-
das. E um case da associagao que ja
gerou economias importantes  as
instituicdes. Segundo balango trimes-
tral do grupo, em margo de 2019, a
Ultima aquisi¢do conjunta gerou uma
economia de 12,55% as instituicdes.
Informagdes pelo telefone (71) 3082-
3765 ou no site www.ahseb.com.br.
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