
CURSOS E EVENTOS UCAS 

 

Objetivo: Apresentar um conjunto de técnicas capazes de recuperar créditos devidos pelas operadoras de 

saúde, possibilitando a gestão das glosas e evitando a prescrição do direito de cobrar de forma rápida, segura 

e eficaz. 

Público alvo: Gestores e proprietários de entidades de saúde, independente da área de atuação ou do porte da 

empresa. 

Carga horária: 3 horas       Horário:Das 9h às 12h 

Data: 23/02/2018* 

* Datas são sujeitas a alterações, dependendo do ponto de equilíbrio (relação custo/nº de inscritos) 

* As pessoas que trabalham nas instituições do interior e região metropolitana de Salvador poderão assistir e 

participar desta aula pela UCAS Interativa. 

Programa: 

 Caracterizando os créditos devidos pelas operadoras de plano de saúde e sua natureza contratual e de 
glosa. 

 O ciclo de fiscalização da ANS e a necessidade de manutenção do equilíbrio-econômico financeiro da 
operadora de plano de saúde. 

 Legislação da ANS: recuperação dos créditos junto a operadora de plano de saúde. 
 Fundamentos da gestão de créditos: como se proteger do mecanismo da prescrição. 

FACILITADOR: Agnaldo Bahia – Advogado formado pela UFBA. Mestrando em Administração de Empresas 

pela Unifacs. Especialista em Direito Tributário pela PUC-SP. Diretor Jurídico da Ahseb. Conselheiro Estadual 

do Meio Ambiente do Estado da Bahia. Professor da Unifacs. Sócio da Bahia & Zatti Consultoria Jurídica. 

Investimento: 

Associados  – R$ 50, 00    Não associados – R$ 60,00  Estudantes*: R$40,00 

* Mediante a apresentação da carteira na recepção do curso. 

 

 

DIRETO AO PONTO: Tenho dinheiro a receber da operadora de saúde – O que fazer? 

 


