Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 13.003, DE 24 DE JUNHO DE 2014.

Altera a Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, que dispbe
sobre os planos e seguros privados de assisténcia a
saude, com a redagdo dada pela Medida Proviséria n2
217744, de 24 de agosto de 2001, para tornar
obrigatdria a existéncia de contratos escritos entre as
operadoras e seus prestadores de senvigos.

Vigéncia

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei:

Art. 12 O caput do art. 17 da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, com redag&o dada pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 24 de agosto de 2001, passa a vigorar com a seguinte redago:

“Art. 17. A inclusado de qualquer prestador de senigco de saude como contratado, referenciado

ou credenciado dos produtos de que tratam o inciso | e 0 § 12 do art. 12 desta Lei implica
compromisso com 0s consumidores quanto a sua manutencdo ao longo da vigéncia dos contratos,
permitindo-se sua substituicdo, desde que seja por outro prestador equivalente e mediante
comunicacgao aos consumidores com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Art. 22 O caput do art. 18 da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, com redagdo dada pela Medida
Provisoria n? 2.177-44, de 24 de agosto de 2001, passa a vigorar com a seguinte redago:

‘Art. 18. A aceitagdo, por parte de qualquer prestador de senigo ou

profissional de saude, da condicdo de contratado, referenciado, credenciado ou

cooperado de uma operadora de produtos de que tratam o inciso | e 0 § 12 do art. 12
desta Lei implica as seguintes obrigacdes e direitos:

Art. 32 A Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, com redagdo dada pela Medida Proviséria n® 2.177-44, de
24 de agosto de 2001, passa a vigorar acrescida do seguinte art. 17-A:

‘Art. 17-A. As condigdes de prestacdo de senigcos de atengcdo a saude no
ambito dos planos privados de assisténcia a saude por pessoas fisicas ou juridicas,
independentemente de sua qualificagdo como contratadas, referenciadas ou
credenciadas, serdo reguladas por contrato escrito, estipulado entre a operadora do
plano e o prestador de senrvico.

§ 12 S&o alcangados pelas disposigdes do caput os profissionais de satde em
pratica liberal privada, na qualidade de pessoa fisica, e os estabelecimentos de
saude, na qualidade de pessoa juridica, que prestem ou venham a prestar os senigos
de assisténcia a saude a que aludem os arts. 12 e 35-F desta Lei, no ambito de
planos privados de assisténcia a saude.

§ 22 O contrato de que trata o caput deve estabelecer com clareza as
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condicdes para a sua execugdo, expressas em clausulas que definam direitos,
obrigacbes e responsabilidades das partes, incluidas, obrigatoriamente, as que
determinem:

| - 0 objeto e a natureza do contrato, com descricdo de todos os senigos
contratados;

Il - a definicdo dos valores dos senicos contratados, dos critérios, da forma e
da periodicidade do seu reajuste e dos prazos e procedimentos para faturamento e
pagamento dos senigos prestados;

lll - a identificagdo dos atos, eventos e procedimentos médico-assistenciais
que necessitem de autorizagdo administrativa da operadora;

IV - a vigéncia do contrato e os critérios e procedimentos para prorrogagao,
renovagao e rescisao;

V - as penalidades pelo ndo cumprimento das obrigagdes estabelecidas.

§ 32 A periodicidade do reajuste de que trata o inciso Il do § 22 deste artigo
sera anual e realizada no prazo improrrogavel de 90 (noventa) dias, contado do inicio
de cada ano-calendario.

§ 42 Na hipdtese de vencido o prazo previsto no § 32 deste artigo, a Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS, quando for o caso, definira o indice de
reajuste.

§ 52 A ANS podera constituir, na forma da legislagdo vigente, camara técnica
com representacao proporcional das partes enwlvidas para o adequado cumprimento
desta Lei.

§ 62 A ANS publicara normas regulamentares sobre o disposto neste artigo.”
Art. 42 Esta Lei entra em vigor apos decorridos 180 (cento e oitenta) dias de sua publicagéo oficial.

Brasilia, 24 de junho de 2014; 1932 da Independéncia e 1262 da Republica.

DILMA ROUSSEFF
Arthur Chior

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 25.6.2014






